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Konsernimaarays: Tiedonhallinta ja asiakirjahallinta
TRE:3908/00.01.01/2025

Lisdtietoja paatoksesta
Johdon assistentti Mia Helin, puh. 040 570 4065, etunimi.
sukunimi@tampere.fi

Valmistelijan yhteystiedot
Hallintopalvelupaallikkd Merja Haapoja, puh. 040 521 4956, etunimi.
sukunimi@tampere.fi

Paatos
Konsernihallinnolle ja palvelualueille annetaan konsernimaarays
Tiedonhallinta ja asiakirjahallinta, Dnro TRE: TRE:3908/00.01.01/2025

Talla konsernimaarayksella kumotaan samasta aiheesta konsernijohtajan
paatoksella 5.3.2024 § 52 annettu konsernimaarays, Dnro TRE:5861/00.
01.01/2023.

Perustelut
Strateginen ohjaus ja konsernipalvelut -ryhman johtaja Reija Linnamaa ja
hallinto- ja tukipalvelujohtaja Heli Hirvela:

Konsernijohtaja on 5.3.2024 § 52 hyvaksynyt Tiedonhallinta ja
asiakirjahallinta -konsernimaarayksen. Sisaisen tarkastuksen
raportoinnissa esiin tuotujen kehittdmistoimenpiteiden ja muiden
ajankohtaisten paivitystarpeiden myoéta Tiedonhallinta ja asiakirjahallinta -
konsernimaaraysta on syyta paivittaa ja antaa uusi konsernimaarays.

Konsernimaaraysta on uudistettu erityisesti tiedon tuhoamisen,
henkilorekisterien hallinnan ja henkilotietojen kasittelyn osalta.
Maarayksessa on tarkennettu henkildrekisterista vastaavan viranhaltijan
ja rekisterin yhteyshenkildon roolia ja vastuuta. Lisaksi
konsernimaarayksessa edellytetaan vahintaan organisaatiotasoista
henkilotietojen kasittelytoimia koskevaa selostetta, mutta sen lisaksi
konsernihallintoa ja palvelualueita suositellaan jatkossa laatimaan
tarkemmat henkilttietojen kasittelytoimia koskevat kuvaukset oman
toimintansa osalta. Aiempi henkildtietojen kasittelyn yleisohje poistetaan
kaytosta ja sen keskeiset henkildtietojen kasittelya koskevat asiat
tuodaan osaksi konsernimaaraysta. Henkilotietojen kasittelya voidaan
jatkossakin ohjeistaa toiminta- ja toimialakohtaisilla ohjeilla esim.
asiakaspalvelutyota varten. Asiakirjatiedon tuhoamisen osalta
maarayksessa kuvataan aiempaa laajemmin madaraajan sailytettavan
aineiston tuhoamisvelvoite koskemaan kaikkia viestintavalineita ja
sovelluksia mukaan lukien tydntekijan henkildkohtaisten tiedonhallinnan
tyokalut seka kayttd- ja kopiokappaleet. Konsernimaaraykseen on tuotu
oma kappale asiakirjatiedon tuhoamiseen liittyvasta
tuhoamisehdotusprosessista ja siihen liittyvasta toimintatavasta.
Tuhoamisen kuvausta on tarkennettu myds vastuiden osalta.
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Hallintosaannon (1.6.2025) 33 § 2)-kohdan mukaan konsernijohtaja
paattaa kaupungin hallintoon, taloudenhoitoon ja toimintaan liittyvista
konsernimaarayksista ja merkittavista ohjeista.

Tiedoksi
Konsernihallinto ja palvelualueet, Heli Hirvela, Merja Haapoja, Saija
Kirkkola, Maria Nikkila, Ari Andreasson, Juha Koivisto

Liitteet:
1 Konsernimaarays Tiedonhallinta ja asiakirjahallinta, 25.8.2025

Allekirjoitus

Konsernijohtaja Juha Yli-Rajala

Nahtavilldolo ja tiedoksianto asianosaiselle

Paatos asetetaan nahtaville 27.8.2025 Tampereen kaupungin
verkkosivulle www.tampere.fi

Ote paatoksesta on lahetetty 27.8.2025 sahkopostilla paatoksessa
nakyvan jakelun mukaisesti

Muutoksenhakuviranomainen

Muutosta paatdkseen haetaan Tampereen kaupunginhallitukselta

Tampere
27.08.2025

Mia Helin
Johdon assistentti
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Oikaisuvaatimus
8152

Oikaisuvaatimusohje
Oikaisuvaatimusohje

Tahan paatdkseen tyytymaton voi tehda kirjallisen oikaisuvaatimuksen.
Oikaisuvaatimusoikeus

Oikaisuvaatimuksen saa tehda se, johon paatds on kohdistettu tai jonka oikeuteen,
velvollisuuteen tai etuun paatos valittdmasti vaikuttaa (asianosainen) seka kunnan
jasen.

Kuntien yhteisen toimielimen paatokseen saa oikaisuvaatimuksen tehda myos
sopimukseen osallinen kunta ja sen jasen.

Oikaisuviranomainen
Oikaisua haetaan paatdsotteessa mainitulta muutoksenhakuviranomaiselta.
Oikaisuvaatimus tulee toimittaa osoitteella:

Tampereen kaupunki
Kirjaamo

Frenckellinaukio 2 B, PL 487
33101 Tampere

Oikaisun voi lahettdaa myaos virallisen sahkdisen asioinnin lomakkeella osoitteessa
https://www.tampere.fi/asioi-kaupungin-kanssa tai sahkopostilla kirjaamo@tampere.fi

Tampereen kaupunki ei vastaa sahkopostilla Idhetetyn oikaisuvaatimuksen
tietoturvallisuudesta.

Oikaisuvaatimusaika
Oikaisuvaatimus on tehtava 14 paivan kuluessa paatoksen tiedoksisaannista.
Tiedoksisaanti

Kunnan jasenen katsotaan saaneen paatoksesta tiedon seitseman paivan kuluttua
siitd, kun poytakirja on nahtavana yleisessa tietoverkossa. Asianosaisen katsotaan
saaneen paatdksesta tiedon, jollei muuta naytetd, 7 paivan kuluttua kirjeen
lahettamisestd, 3 paivan kuluttua sahkopostin l[ahettamisestd, saantitodistuksen
osoittamana aikana tai erilliseen tiedoksisaantitodistukseen merkittyna aikana.
Tiedoksisaantipaivaa tai sita paivaa, jona paatds on asetettu nahtavaksi, ei lueta
madraaikaan. Jos maaraajan viimeinen paiva on pyhapaiva, itsenaisyyspaiva,
vapunpaiva, joulu- tai juhannusaatto tai arkilauantai, saa tehtavan toimittaa
ensimmaisena arkipaivana sen jalkeen.

Oikaisuvaatimus
Oikaisuvaatimuksesta on kaytava ilmi vaatimus perusteineen.

Oikaisuvaatimus on toimitettava oikaisuvaatimusajan kuluessa
oikaisuvaatimusviranomaiselle. Oikaisuvaatimuksen tulee olla perilla
oikaisuvaatimusajan viimeisena paivana ennen viraston aukioloajan paattymista klo
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16 mennessa. Oikaisuvaatimuksen lahettaminen postitse tai sahkdisesti tapahtuu
lahettajan omalla vastuulla.
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